
 

แบบสอบถาม 
“ความพึงพอใจของนายจางที่มีตอคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง” 

****************************** 
คําช้ีแจง 

1. บัณฑิตผูรับการประเมินครั้งนี้ชื่อ..................................................................................................... 
    สําเร็จการศึกษาระดับ.....................................................คณะ........................................................ 
    วิชาเอก/สาชาวิชา............................................................................................................................ 
2. โปรดเขียนตอบหรือทําเครื่องหมาย √ ในชองท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
3. แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน 3 หนา กรุณาตอบใหครบทุกขอเพ่ือประโยชนในการนําขอมูลไปใช 
 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวตอบแบบสอบถาม (นายจาง) 
1. เพศ    1. ชาย     2. หญิง 
2. อายุ    1. ต่ํากวา 30 ป   2. 30-34 ป   3. 35-39 ป 

 4. 40-44 ป     5. 45-49 ป    6. 50 ป 
3. สถานะการศึกษา 

 1.ปริญญาตรีหรือต่ํากวา   2. ปริญญาโท   3.ปริญญาเอก 
4. อ่ืนๆ. (ระบุ).................................................................................................................... 
4. ตําแหนงปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม 

 1.เจาของกิจการ    2. กรรมการผูจัดการ/รองกรรมการผูจัดการ 
 3.ผูอํานวยการ/ผูจัดการ   4. หัวหนาฝาย/หัวหนางาน/รหัสหัวหนาแผนก 

5. ทานปฏิบัติงานในองคการนี้มา.........................................................ป (โปรดระบุระยะเวลา) 
 

ตอนท่ี 2 ขอมูลหนวยงาน 
1. ประเภทหนวยงาน 

 1. หนวยงานภาครัฐ 
 2. หนวยงานรัฐวิสาหกิจ 
 3. หนวยงานภาคเอกชน/กิจการสวนตัว/กิจการครอบครัว 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................... 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญาตรี 

หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

สาขาวิชาการทองเท่ียว 
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ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของทานท่ีมีตอคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการทองเท่ียวมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม      
1 รูจักตนเอง มีคุณธรรม จริยธรรม      
2 มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม      
3 มีความซ่ือสัตย สุจริต เสียสละ และมีวินัยในตนเอง      
4 เปนแบบอยางท่ีดีท้ังในการดํารงชีวิตและการปฏิบัติงาน      
 

ขอเสนอแนะ..................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ 
 

 

ขอเสนอแนะ..................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ 
 

 

ขอเสนอแนะ..................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ 
 
 
 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

2. ดานความรู ความสามารถ      
1 มีความรูความเขาใจในหลักการทางจิตวิทยา      
2 มีความรูกระบวนการวิจัย      
3 อธิบายพฤติกรรมมนุษยได      

  4 สามารถประยุกตความรูเพ่ือสรางเสริมพัฒนาพฤติกรรม  
      ของตนไดอยางเหมาะสม 

     

5 สามารถปรับความรูใหเขากับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป      

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

3. ดานทักษะทางปญญา      
1 สามารถศึกษาเพ่ิมพูนความรูได      
2 สามารถวิเคราะห และแกไขปญหาอยางสรางสรรค      
3 สามารถประยุกตความรูเพ่ือใชในการทํางานได      



-3- 
 

 

ขอเสนอแนะ..................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ 
 

 

ขอเสนอแนะ..................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................ 
 
ตอนที่ 4 ดานผลลัพธผูเรียนตามมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 
 
ดานที่ 1 เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับที่แสดงออก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1.มีความรอบรูที่นําไปสูการพฒันาคน ครอบครัว องคกร  
   หรือสังคม 

     

2. ใฝเรียนรู พรอมเรียนรูสิ่งใหม ๆ ตลอดชีวิต      
3. มีความอดทน มุงมั่น บากบัน่      
4. มีความสามารถในการจัดการกับปญหาอุปสรรคได 
   อยางเหมาะสม 

     

 
 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

     

1 มีปฏิสัมพันธอยางสรางสรรคระหวางบุคคลและกลุม      
2 ปรับตัวไดตามสถานการณ      
3 สามารถทํางานเปนทีมในบทบาทผูนําและผูตามได      

  4 มีความเคารพและยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลและ  
      วัฒนธรรม 

     

  5 มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเอง และรับผิดชอบใน 
      งานอาชีพ 

     

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและ 
    การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

1 สามารถใชภาษาในการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ      
  2 สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเขาถึงแหลงขอมูล 

      อยางมีประสิทธิภาพ 
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ดานที่ 2 เปนผูรวมสรางนวัตกรรม 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับที่แสดงออก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1.มีความคิดใหม ๆ โดยอาศัยความรอบรูของศาสตรตาง ๆ      
2. สรางสรรคนวัตกรรมที่นําไปสูการพัฒนาหรือแกไขปญหา 
   องคกร/สังคม 

     

3. มีความทันสมัย รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง      
4. มองเห็นโอกาสในการตอยอด หรือสรางคุณคาใหกับตนเอง 
   ครอบครัว องคกร หรือสังคม 

     

 
ดานที่ 3 เปนพลเมืองที่เขมแข็ง 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับที่แสดงออก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1.กลายืนหยัดในความถูกตอง และแสดงออกเหมาะสมกับ 
  กาลเทศะ 

     

2. มีสวนรวมในการพัฒนาหรือเสริมสรางความสงบสุขของ 
    ครอบครัว องคกร หรือสังคม 

     

3. รูผิดชอบชั่วดี และประพฤติตนในทางที่ดีหรือสรางสรรค      
4. รูคุณคาและรักษความเปนไทย      

 
 
 
 

 
ขอขอบคุณอยางย่ิงท่ีใหความรวมมือ 


