
 

 

แบบสอบถาม 

“ความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง” 

* * * * * * * * * * * * * * *  
 

คําช้ีแจง 1. บัณฑิตผูรับการประเมินครั้งนี้ ชื่อ ...................................................................................................... 
  สําเร็จการศึกษาระดับ..........................................คณะ...................................................................... 
  วิชาเอก/สาขาวิชา............................................................................................................................... 

2. โปรดเขียนตอบหรือทําเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
3. แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน 4 หนา กรุณาตอบใหครบทุกขอเพ่ือประโยชนในการนําขอมูลไปใช 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวผูตอบแบบสอบถาม (นายจาง) 
 1. เพศ  ชาย  หญิง 
  

 2. อายุ  1. ต่ํากวา 30 ป  2. 30 – 34 ป  3. 35 – 39 ป 
    4. 40 – 44 ป  5. 45 – 49 ป  6. 50  ปข้ึนไป 
 

 3. ระดับการศึกษา  1. ปริญญาตรีหรือต่ํากวา  2. ปริญญาโท   3. ปริญญาเอก 
    4. อ่ืน ๆ (ระบุ) ............................................................................................... 
 

4. ตําแหนงปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม 
    1. เจาของกิจการ  2. กรรมการผูจัดการ/รองกรรมการผูจัดการ
    3. ผูอํานวยการ/ผูจัดการ  4. หัวหนาฝาย/หัวหนางาน/หัวหนาแผนก 
    5. อ่ืน ๆ (ระบุ) ............................................................................................... 
 

5. ทานปฏิบัติงานในองคกรนี้มา ........................................... ป (โปรดระบุระยะเวลา) 
 
ตอนท่ี 2 ขอมูลหนวยงาน 

1. ประเภทหนวยงาน 
  1. หนวยงานภาครัฐ 
  2. หนวยงานรัฐวิสาหกิจ 
  3. หนวยงานภาคเอกชน/กิจการสวนตัว/กิจการครอบครัว 

 
 
 

 
 
 

ตอหนา 2  

ปริญญาตรี 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร 
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ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของทานท่ีมีตอคุณลักษณะของบัณฑิตการเงินและการธนาคารมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

คุณลักษณะของบัณฑติ 
ระดบัความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม       
 1. มีจิตสํานึกในการปฏิบัตติามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพและ 

   บริบททางวิชาการ  
     

 2. ประพฤติตนอยางมีวนิัยและมีรับผิดชอบตอตนเองและสังคม      
 3. สามารถแกไขปญหาและตัดสินใจเก่ียวกับคุณธรรมและจริยธรรมได      
 4. มีความซื่อสัตยสุจริตและเสียสละตอสวนรวม      
 

 ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................................. 
 
 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

2. ดานความรู ความสามารถ      
 1. มีความรู ความเขาใจในหลักการและทฤษฎีในสาขา วชิา      
 2. สามารถบูรณาการความรูในสาขาวชิาของตนเพื่อนาํไปประยุกตใช 

    ในการดํารงชีพและวชิาชีพได 
     

 3. มีความเขาใจและติดตามการเปลี่ยนแปลงความรูทาววชิาชีพและ 
   วิชาการทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

     

 4. สามารถนําความรูไปแกไขและตอยอดองคความรูในสาขาวชิานั้น ๆ      
  

 ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................................. 
 
 

คุณลักษณะของบัณฑติ 
ระดบัความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

3. ดานทักษะทางปญญา       
 1. สามารถสืบคน ประมวลขอมูล แนะแนวคิดตาง ๆ เพื่อวิเคราะหปญหา

ไดดวยตนเอง 
     

 2. สามารถบูรณาการองคความรูในสาขาวชิา เพื่อแกไขปญหาไดอยาง
เหมาะสม 

     

 3. มีความเขาใจในเนื้อหาทางวชิาการและนาํไปใชปฏิบัติงานได      
 4. สามารถปฏิบัตงิานในหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ      
 

 ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................................. 
 
 
 

ตอหนา 3  
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คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวาบุคคลและความรับผิดชอบ       
 1. สามารถแกปญหาในกลุมไดอยางสรางสรรค ไมวาในฐานะผูนาํ 

    หรือสมาชิกกลุม  
     

 2. มีมนุษยสัมพันธที่ดี สามารถปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนได      
 3. มีความคิดริเร่ิมในการทํางาน บนพืน้ฐานของตนเองและกลุม      
 4. มีความรับผิดชอบตอตนเองและอาชีพ รวมถึงมีการพัฒนาตนเอง 

   อยางตอเนื่อง 
     

  

 ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................................. 
 

คุณลักษณะของบัณฑติ 
ระดบัความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

     

 1. สามารถใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและสถิติมาใชในการวิเคราะห 
    และแปลความหมายประสิทธิภาพขอมูลไดอยางถูกตอง  

     

 2. สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเขาถึงแหลงขอมูลและ
คัดเลือกขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

 3. สามารถสื่อสารไดอยางมปีระสิทธิภาพ      
 4. สามารถเลือกใชรูปแบบของการนําเสนอขอมูลที่เหมาสมสําหรับ

กลุมบุคคลตาง ๆ 
     

 

 ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................................. 
 

คุณลักษณะของบัณฑติ 
ระดบัความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

6. ทักษะเฉพาะดานการเงินและการธนาคาร      
 1. มีความสามารถในการคิดวิเคราะหในการจัดสรรเงินทุนและ 

    การจัดหาเงินทุน  
     

 2. มีความสามารถในการวิเคราะหตราสารทางการเงินประเภทตางๆ      
 3. มีความสามารถในการวางแผนและพยากรณทางการเงิน      
 4. มีความสามารถในการบริหารการเงินระหวางประเทศ      

 ขอเสนอแนะ ....................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................................. 
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สวนที่ 4 ดานผลลัพธผูเรียนตามมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 
ดานที่ 1 เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับที่แสดงออก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1.มีความรอบรูที่นําไปสูการพฒันาคน ครอบครัว องคกร  
   หรือสังคม 

     

2. ใฝเรียนรู พรอมเรียนรูสิ่งใหม ๆ ตลอดชีวิต      
3. มีความอดทน มุงมั่น บากบัน่      
4. มีความสามารถในการจัดการกับปญหาอุปสรรคได 
   อยางเหมาะสม 

     

 
ดานที่ 2 เปนผูรวมสรางนวัตกรรม 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับที่แสดงออก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสดุ 

1.มีความคิดใหม ๆ โดยอาศัยความรอบรูของศาสตรตาง ๆ      
2. สรางสรรคนวัตกรรมที่นําไปสูการพัฒนาหรือแกไขปญหา 
   องคกร/สังคม 

     

3. มีความทันสมัย รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง      
4. มองเห็นโอกาสในการตอยอด หรือสรางคุณคาใหกับตนเอง 
   ครอบครัว องคกร หรือสังคม 

     

 
ดานที่ 3 เปนพลเมืองที่เขมแข็ง 

คุณลักษณะของบัณฑิต 
ระดับที่แสดงออก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1.กลายืนหยัดในความถูกตอง และแสดงออกเหมาะสมกับ 
  กาลเทศะ 

     

2. มีสวนรวมในการพัฒนาหรือเสริมสรางความสงบสุขของ 
    ครอบครัว องคกร หรือสังคม 

     

3. รูผิดชอบชั่วดี และประพฤติตนในทางที่ดีหรือสรางสรรค      
4. รูคุณคาและรักษความเปนไทย      

 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบคุณอยางย่ิงในความรวมมือ 


